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CAFE LATTE EKONOMISI: BiR FINCANDA iKi TURKIYE

Tarkiye'de kayith yeme-igme is yeri sayisi 2010 yilinda 62
bin iken 2025’te 159 bine ¢ikmistir. Niifusa oranlandiginda,
her on bin kisiye dusen kayitli yeme-icme ig yeri sayisi da
ayni donemde 8,5'ten 18,5’e ylkselmistir. Yiyecek-icecek
hizmetlerinde kayitli istihdam ise 2,8 katina c¢ikmis,
yaratilan her 12 yeni kayith isten biri bu faaliyette ortaya
cikmigtir. Kentlerin degisen gdéruniminin dlgulebilir bir
istihdam kargiligi vardir.

DEGERLENDIRME NOTU

Bu donusim, kamuoyunda birbiriyle c¢elisen anlatilarla
tartisiimaktadir. Bir anlatiya goére fiyatlar ne olursa olsun
dolup tasan kafeler, hanehalkinin alim glcinin sanildigi
kadar asinmadiginin kanitidir. Bir bagkasina gore
Universite mezunu genglerin tezgadh arkasinda galismasi,
editim  yatirrminin  karsiliksiz ~ kaldiginin  isaretidir.
Kamuoyunda dile getirilen tGguncu bir anlatl ise bu hizda
¢ogalan isletmelerin ancak kayit disi kaynaklarla finanse
edilebilecegini ileri sirmektedir. Bu anlatilarin ortak noktasi,
Olcime dayanmamalaridir. Bu not, tg¢ anlatiy1 da oélgulebilir
gOstergelerle sinamakta ve birbirini izleyen bes soruya
cevap aramaktadir. Kafeler gercekten ¢cogaliyor mu? Yeni
isler nerede yaratiliyor? Bu isler ne tir islerdir? isglcinin
bu alana kaymasi ekonominin geri kalanina ne
yapmaktadir? Kafeleri kim doldurmaktadir?

Bu sorularin politika agisindan énemi aciktir. Yeni iglerin
nerede yaratildigi, bir tlkenin uzun dénemli verimlilik ve
Ucret duzeyini belirler. Yunanistan bu agidan uyarici bir
ornektir. Nikiforos vd. (2026), 2009 sonrasinda Yunan

1 https://www.tepav.org.tr/tr/ekibimiz/s/1459

2 https://www.tepav.org.tr/tr/ekibimiz/s/1461

3 https://www.tepav.org.tr/tr/ekibimiz/s/1506

Bu caligsmada ifade edilen bulgular, yorumlar, sonuglar, dneriler ve gorisler tamamen yazarlarina aittir. TEPAV'In
resmi gorisu degildir. © TEPAV, aksi belirtimedikge her hakki sakhdir.

tepaV @ 0 o @ www.tepav.org.tr 1



http://www.tepav.org.tr/
http://www.tepav.org.tr/
https://www.tepav.org.tr/tr/ekibimiz/s/1459
https://www.tepav.org.tr/tr/ekibimiz/s/1461
https://www.tepav.org.tr/tr/ekibimiz/s/1506

CAFE LATTE EKONOMISI: BIR FINCANDA iKi TURKIYE

1
ekonomisinin neredeyse tek blyume kutbunun konaklama ve yiyecek-igecek hizmetleri
oldugunu, bu kaymanin toplam verimlilik kaybinin yaklasik tgte birini acikladigini géstermekte
ve tabloya “kafe ekonomisi” adini vermektedir. Bu not, Yunanistan icin gelistirilen ti¢ géstergeli
taniy1 Turkiye'ye 6lgut olarak uygulamakta ve gergeveyi girdi-¢ikti analizi, hanehalki is glcl
mikro verisi ve hanehalki bultce verileriyle genigletmektedir. Bulgular, Turkiye'nin
donisimunun de kafe ve restoran yogun oldugunu, ancak Yunanistan’in aksine bu
genislemenin ¢dken degil blyldyen bir ekonominin iginde gergeklestigini gostermektedir.
Geniglemenin yaninda, katma degeri ve Ucretleri hizla ylkselen kiguk bir bilgi-yogun biyime
kutbu da bulunmaktadir.

Nota adini veren benzetme bu iki bilesenli yapidan gelmektedir. Filtre kahve tek bilesenlidir.
Cafe latte’de ise ki¢lk bir espresso dozunun tzerine ¢ok daha blyik hacimde st eklenir. Bu
notta espresso, kiresel pazara agik, ylksek Ucretli ve hizla biylyen, ancak istihdam yaratma
kapasitesi sinirli kalan bilgi-yogun cekirdegi, yani esas olarak yazilim ve bilgi hizmetlerini
temsil etmektedir. St ise dusuk Ucretli ve disuk katma degerli oldugu héalde yeni istihdamin
cok daha buyidk bolimiand Ureten kafe ekonomisidir. Ayni fincanin icinde iki Turkiye
durmaktadir.

YUNANISTAN’DA NE OLDU?

Kafe ekonomisi kavrami, bir betimlemeden ¢ok &lgulebilir bir yapisal déntsim tanisidir ve ¢
gOstergeyle tanimlanir: sektérin toplam istihdam icindeki payinin hizla artmasi, sektor igi
verimliligin gerilemesi ve bu iki hareketin toplam verimlilik Gzerinde O&lgulebilir bir kayip
yaratmasi. Nikiforos vd. (2026), Yunanistan'’da konaklama ve yiyecek hizmetleri sektorintn
(Accommodation and Food Service Activities, kisaca AFSA; Avrupa Toplulugu Ekonomik
Faaliyet Siniflamasi NACE Rev. 2’nin | kismi) toplam istihdam igindeki payinin 2009-2023
doéneminde %7,7’den %13,8’e yukseldigini, ayni dbnemde sektdrde ¢alisan bagina verimliligin
yaklasik %41, reel tcretlerin ise yaklasik %59 geriledigini géstermektedir. Sektérdeki verimlilik
kaybi ile is giclinin bu faaliyetlere kaymasi, Yunanistan'in 2009 sonrasi toplam emek
verimliligi kaybinin yaklasik Ugte birini tek basina agiklamaktadir. Lewis’in (1954) ikili ekonomi
modelinde emek dustk verimli geleneksel sektorden yuksek verimli modern sektére akar.
Fakat Yunanistan’da akis ters yonde islemis, kafe ekonomisi emegin son duragi haline
gelmigtir.

Turkiye karsilagtirmasi icin kritik olan yon, kafe ekonomisinin oradaki yalnizligidir. 2009-2023
déneminde Yunanistan’da reel katma degeri artan yalnizca ¢ sektor vardir: gayrimenkul
faaliyetleri, AFSA (%10,9) ve diger hizmetler. Buna karsilik bilgi ve iletisim %9,2, finans %14,7,
mesleki-bilimsel-teknik faaliyetler %17 ,4 kigtlmustir (Nikiforos vd., 2026). Yunanistan’da kafe
ekonomisi blylimenin en goérinlr bileseni degil, neredeyse tek bilesenidir. Turkiye'deki
genisleme, bundan sonraki bdlimlerde bu U¢ gdsterge ve tek kutupluluk d&lgitiyle
degerlendiriimektedir.

KAFELER GERGEKTEN GOGALIYOR MU?

Kentlerin degisen ticari gériniminde kafelerin giderek daha fazla yer kaplamasi, sektorin
bdyumesinin en gorunudr mekansal kargiliklarindan biridir. Bu géranum 6zellikle dontgen konut
ve ofis alanlarinda belirginlesmektedir. Yeni konut ve ofis projelerinin zemin ve baza katlarinda
kafe ve kafeteryalarin belirmesi, kentsel dénlisimin tamamlanma asamasinda tlketim
islevlerinin 6ne ¢iktigini gdstermektedir. Bu mekansal yayginlasmanin isletme kayitlarinda da
glicli bir karsiligi bulunmaktadir. istanbul Ticaret Odasi kayitlarinda NACE 56.11.09 “yiyecek
agirlikh hizmet veren kafe ve kafeteryalarin faaliyetleri” kodunda odaya yeni kayit yaptiran
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firma sayisi 2019'da 197 iken 2024’te 665’e, 2025'te 774’e yukselmistir. Boylece yillik yeni
firma kaydi alti yilda yaklasik dort katina c¢ikmig; 2019-2025 doénemindeki artis %293’e
ulagsmigtir. 2024’ten 2025’e artis %16,4 olmus, 2026’nin ilk sekiz ayinda 554 yeni kayit
yapilmistir. Bu seri yeni kayitlari, yani girigleri saymaktadir; kapanan isletmeleri icermedigi icin
isletme stokundaki net degisimi géstermez ve istanbul ile sinirlidir. Yine de kafelerin kentte
artan gorunurligunan, hizla genigleyen bir ekonomik faaliyetin mekansal izdisimu oldugunu
gOstermektedir.

Ulke genelinde sektoriin ulastig biyiklik de ayni ydoni gdstermektedir. 2025 yilinda yiyecek-
icecek hizmetlerinde 913.782 kayith (4/a) calisan bulunmaktadir. Bu sayi tekstil ve hazir giyim
imalatinda calisanlarin toplamindan (845.904) fazla, insan sagligi hizmetlerindeki kayith
calisan sayisina (909.469) yakin ve bilgisayar programciligi faaliyetlerindeki istihdamin
yaklasik bes katidir.#

Buylime hizi ekonomi genelinin ¢ok Uzerindedir. 2010-2025 doneminde toplam kayith 4/a
istihdami %69 artarken kayith c¢alisan sayisi, yiyecek-icecek hizmetlerinde %180,
konaklamada %131 ylUkselmistir. Bu rakamlar nufusa oranlandiginda da ayni desen ortaya
cikmaktadir. 10 bin kisiye disen kayith yeme-igme is yeri sayisi 8,5ten 18,5’e ¢cikmistir.

Tablo 1. Tiirkiye’de kafe ekonomisinin temel gostergeleri, 2010 ve 2025

R B N 2

Kayitli 4/a calisan sayisi (yiyecek-igecek) 326.601 913.782 +%180
Kayitli 4/a ¢alisan sayisi (konaklama) 136.506 314.943 +%131
Kayitli 4/a calisan sayisi (tim ekonomi), milyon 10,0 16,9 +%69
Kayitl yeme-igcme ig yeri sayisi 62.384 158.725 +%154
10 bin kisiye disen yeme-icme is yeri 8,5 18,5 +%119
Yiyecek-igecegin kayith istihdamdaki payi, % 3,3 54 +2,1 puan
Yiyecek-icecekte goéreli gunlik kazang (Turkiye = 1) 0,70 0,66 -0,04
Girisim sayisi (yiyecek-igecek, 2009 ve 2024) 221.976 275.560 +%24
Girisim basina ¢alisan sayisi (yiyecek-igecek, 2009 ve 2024) 24 4.1 +%71

Kaynak: SGK, TUIK, TEPAV hesaplamalari

Not: Istihdam ve is yeri gbstergeleri 4/1-a kapsamindaki kayith degerlerdir ve SGK is yeri sayisi en az bir sigortali
calistiran is yerlerini sayar. Girisim ve élgek satirlari Yillik Sanayi ve Hizmet istatistikleri'nden alinmis olup kendi
hesabina calisanlari da kapsar ve 2009 ile 2024 yillarina aittir. iki serinin kapsami bu nedenle farklidir.

Yillik Sanayi ve Hizmet istatistikleri (YSHI), genislemenin bigimi hakkinda Tablo 1’in ima
ettiginden farkli bir sey sdylemektedir. Yiyecek-icecek hizmetlerinde girisim sayisi 2009-2024
doéneminde yalnizca %24 artmig, buna karsilik girisim basina calisan sayisi 2,4’ten 4,1’e
cikmistir.® Yeme-igme isletmeleri gogalmaktan gok blylimustir. Sokakta gogaldigi hissedilen
kicUk dukkanlarin yerini, giderek daha ¢ok calisan istihdam eden daha buyuk isletmeler

4 Kargllagtirmalar yalnizca 4/a kapsamindaki kayitl galisanlari igermektedir. Bu nedenle rakamlar, dogrudan sektér
blyUkligu karsilastirmasi olarak degil, yiyecek-icecek faaliyetlerinin kayitli 6zel sektor istihdaminda ulastigi 6lgegin
bir gostergesi olarak degerlendiriimelidir. Uyari, 6zellikle kamu istihdaminin yiksek oldugu saglik ve egitim gibi
sektorler icin gecerlidir.

5 Yilllk Sanayi ve Hizmet Istatistikleri girisim ve galisan sayilarini cari yil kapsamiyla vermektedir. 2024 sonuglari
gecicidir. 2009-2023 dénemi 2019/2152 sayili AB Isletme Iistatistikleri Yénetmeligi kapsaminda yeniden
derlenmigtir. Olgek gostergesi 2023 yilinda da 4,0 diizeyindedir, yani bulgu 2024 verisine bagli degildir.
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almaktadir. Buna karsilik konaklamadaki degisim bunun tersidir. Girisim sayisi 2,9 katina
cikarken girisim basina calisan 13,4’ten 11,4’e gerilemisgtir.

Geniglemenin bu bi¢imi, kamuoyundaki paravan isletme anlatisinin 6ngérdigi yapiyla
uyusmamaktadir. Bu anlatinin 6ngérdigda yapi, kisa émurll, tek subeli ve kayit digi yogun
kiiclik isletmelerin hizla cogalmasidir. Veri tersini géstermektedir. YSHi'ye gore 1-9 calisanli
girisimlerin sektor istihdamindaki payr 2009-2023 déneminde %63,2'den %48,7’ye, cirodaki
payl %44,6’dan %34,8’e inmis; 250 ve Uzeri ¢alisanh girisimlerin istihdam payi %10,0’dan
%16,8’e ¢ikmigtir. Girisim yerine is yerini sayan SGK kayitlarinda ise buyuklik dagilimi
neredeyse sabittir: 1-9 Kisilik is yerlerinin sigortalilar igindeki payl 2010’da %42,8, 2025’te
%42,1°dir. Is yerleri kiigiik kalirken bagli olduklari girisimlerin blyimesi, genislemenin esas
olarak gok subeli isletmelerden geldigini gostermektedir. Asagida gdsterildigi gibi kayit digilik
da gerilemektedir. Bu bulgular sektérde aklama olmadigini kanittamaz; ancak genislemenin
ana govdesinin bu mekanizmayla agiklanamayacagini gosterir. iddianin dogrudan sinanmasi,
bu notun kapsami disinda kalan MASAK verisi gerektirir.

Kayith istihdamdaki %180’lik artigin bir bélimu ise yeni is yaratiimasindan degil, mevcut islerin
kayit altina alinmasindan kaynaklanmaktadir. Hanehalki isgiicii Arastirmasi (HHIA) mikro
verisi, kayit disi calisanlari da kapsadigi icin bu ayrimi yapmaya imkan vermektedir. HHiA'ya
gore yiyecek-igcecek hizmetlerinde toplam istihdam 2014-2025 déneminde 1,09 milyondan 1,51
milyona, %38,4 artmistir. Ayni dénemde kayitli (4/a) istihdam 564.616’dan 913.782'ye, %61,8
yiikselmistir. iki seri arasindaki makasin bir bélimi kayithlasmanin, bir bélimii ise iki serinin
kapsam farkinin Grintdar.®

Kayithlasma dizgln bir egilim izlememistir. Sektorde kayit disilik orani 2014-2019 arasinda
dismemis, %38,5'ten %39,5’e hafifce ylikselmistir. Kirllma 2020 yilindadir; oran tek yilda 7,0
puan inmistir (Sekil 1). Bu, ekonomi genelindeki disistn (3,9 puan) neredeyse iki katidir ve
aradaki fark sektére 6zglididr. Pandemi déneminde kayit disi calisanlarin isten ¢ikariima
sirasinda 6ne gegmesi ve kisa calisma 6denegi gibi desteklere erisimin kayithlik kosuluna
baglanmasi, bu sigramayi agiklayan mekanizmalar olabilir. Bu not, s6z konusu mekanizmalari
sinamamaktadir. 2020 sonrasinda sektordeki dusus (5,4 puan) ekonomi genelindekiyle (5,0
puan) hemen hemen aynidir ve oran 2025'te %27,1 diizeyine inmistir.” Kafe ekonomisinin
istihdam genislemesi gergektir ama kayitl serilerin tek bagina ima ettiginden daha ihmlidir.

& HHiA'daki kayithlik degiskeni herhangi bir sosyal giivenlik kurulusuna (4/1-a, 4/1-b ve 4/1-c) kaydi dlgerken, SGK
serisi yalnizca 4/1-a kapsamindaki zorunlu sigortalilari saymaktadir. iki serinin diizeyleri bu nedenle dogrudan
esitlenemez. Karsilastirma blytime oranlari Gizerinden yapilmalidir.

7 HHIA mikro veri setlerinde egitim ve isteki durum degiskenlerinin kodlama semasi 2021 yilinda degismistir. Bu
notta 2020 ve 6ncesi ile 2021 ve sonrasi ayri kodlama semalariyla hesaplanmigtir. Kayitlilik degiskeninde bdyle bir
kiriima bulunmadigindan 2020 yilindaki sigrama kodlama degisikliginden kaynaklanmamaktadir.
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eKil 1. YlyeceK-icece Izmetierinae ve eKkonomi genelinde Kayi ISHIK oranli, /o, -
Sekil 1. Yiyecek-igecek hizmetlerind k i genelinde kayit disilik %, 2014
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Kaynak: TUIK, TEPAV hesaplamalari

Sekil 2. Konaklama ve yiyecek hizmetlerinin toplam katma deger i¢indeki payi ve reel
katma deger geligimi, 2009-2024
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Kaynak: TUIK, TEPAV hesaplamalari
Not: Panel A (katma deger pay1) cari fiyatlarla hesaplanmigstir. Panel B (reel katma deger endeksi) zincirlenmis
hacim endekslerine dayanmaktadir.

Konaklama ve yiyecek hizmetlerinin toplam katma deger icindeki payi 2009'daki %2,55
dizeyinden 2024’te %4,17’ye yukselmistir (Sekil 2, Panel A). Bu agirlik artiginin ne kadarinin
Uretim ne kadarinin fiyat oldugunu gdrmek icin reel biyimeye bakmak gerekmektedir.
Sektérin katma degeri 2009-2024 doéneminde reel olarak %185,4 artarken sektorler
toplamindaki artis %129,5 olmustur (Sekil 2, Panel B). Sektorin reel bluylimesi ekonomi
genelinin 1,24 katidir. Buna karsilik paydaki agirhdi 1,64 katina cikmistir. Aradaki fark ise goreli

tepaV ® 0 o @ www.tepav.org.tr 5



http://www.tepav.org.tr/

CAFE LATTE EKONOMISI: BIR FINCANDA IKi TURKIYE

I ——
fiyat hareketidir. Sektoriin katma deger deflatort on bes yilda ekonomi genelinden %31,8 daha
hizli yikselmistir.

Ayrim 2019 sonrasinda daha da keskinlesmektedir. Bu dénemde sektdriin reel katma degeri
%29,3, sektorler toplami %29,6 biyiumistir. iki biyiime orani fillen aynidir. Buna karsilik
sektorin toplam katma deger icindeki payi %3,69’dan %4,17’ye ¢ikmistir. Son bes yilda kafe
ekonomisinin ekonomideki agirlik artisinin tamami goreli fiyat artisindan kaynaklanmaktadir.

YENI iSLER NEREDE YARATILIYOR?

Yeni islerin nerede yaratildigi, sektorin ekonomideki adirhdi kadar belirleyicidir. 2010-2025
doneminde kayith 4/a istihdami 6,9 milyon kisi artmistir. Bu artisin 587 bini, yani %8,4’u
yiyecek-igecek hizmetlerinde, 178 bini, yani %2,6’s1 konaklamada ortaya gikmistir (Sekil 3). iki
faaliyet birlikte alindiginda pay %11,1’e ulasmaktadir. Son on bes yilda yaratilan her 12 yeni
kayitli isten biri yiyecek-icecek hizmetlerinde yaratiimistir.

Sekil 3. Net yeni kayith 4/a istihdaminin sektorel dagilimi, bin kisi, 2010-2025

imalat 1.158
Toptan-perakende ticaret 1.082
idari ve destek hizmetleri 795
insan saghdi ve sosyal hizmet 786
ingaat 676
Yiyecek-igcecek hizmetleri 587
Ulastirma ve depolama 373
Egitim 253
Bilgi ve iletisim 179
Konaklama 178

Mesleki, bilimsel, teknik 136

Kaynak: SGK, TEPAV hesaplamalari

Karsilastirma o6lgegi netlestirmektedir. Yiyecek-igecek hizmetlerinde yaratilan 587 bin yeni
kayith is, bilgi ve iletisim sektoriiniin tamamindaki artistan (179 bin) ¢ kattan, mesleki, bilimsel
ve teknik faaliyetlerdeki artistan (136 bin) dort kattan fazladir. Sektér, net yeni kayith is
siralamasinda imalat, ticaret, idari destek hizmetleri, saglik ve ingaatin ardindan altinci sirada
yer almakta, ancak kendi baslangi¢c bulyUkligine oranla bunlarin hepsinden hizli
blylumektedir. Kafe ekonomisinin ¢evresinde blylyen teslimat ekosistemi de tabloya
eklenmelidir. Posta ve kurye faaliyetlerindeki kayitl istihdam ayni dénemde 14.431°den
85.860’a gikmigtir.®

Turkiye’'nin Yunanistan’dan ilk blyuk farki, blyimenin tek kutuplu olmamasidir. 2009-2024
déneminde ulusal hesaplarin izledigi ana faaliyet kollarinin tamaminda reel katma deger
artmistir. Yunanistan'da ise 2009-2023 déneminde yalnizca (¢ faaliyet kolunda reel katma
deger artmistir. Siralamanin tepesinde de kafe ekonomisi yoktur. Kultir-sanat-eglence
%284,6, finans ve sigorta %235,3, ticaret %225,1, bilgi ve iletisim %205,9, idari ve destek

8 NACE 53 kapsamindaki bu artigin tamami yeme-igme teslimatiyla iliskilendirilemez giinkii faaliyet grubu posta ve
diger kargo hizmetlerini de igermektedir.
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hizmetleri %196,9 blyurken konaklama ve yiyecek hizmetleri %185,4 ile bu grubun ardindan
gelmektedir (Sekil 4).

eKll 4. sekKtorel reel katma aeger buyumesi, "o, -
Sekil 4. Sektérel reel katma deger biiyiimesi, %, 2009-2024

Kiltir-sanat-eglence 284 6
Finans frde ]
Ticaret 225.1
Bilgi ve iletigim 2059
idari-destek 1969
Konaklama-yiyecek 185,4
imalat 1425
Mesleki-bilimsel-teknik 133.1
Su ve atik 122.9
insaat 109.2
Enerji 107.6
Saglik 105.5
Diger hizmetler 103,2
Ulastirma EEN
Gayrimenkul 92.1
Kamu yénetimi 85.1
Egitim 79.7
Tanm 56.9
Madencilik 40,8

S'6TT 2ADUNL

Kaynak: TUIK, TEPAV hesaplamalari

Espresso gercektir ve koyulagmaktadir. Bilgisayar programlama ve bilgi hizmetlerinde (NACE
62-63) kayith istihdam 2010-2025 déneminde 69.527'den 197.853’e ¢ikmisg, bu faaliyetlerin
toplam kayith istihdam igindeki payi %0,7'den %1,2'ye yukselmigtir. Daha belirleyici olan
fiyatlanmadir. Yazilim-bilisim c¢alisanlarinin ortalama glnlik kazanci 2010’da ekonomi
ortalamasinin 1,1 kati iken 2025’te 2,0 katina gikmistir. HHIA mikro verisi ayni hikayeyi kayit
disini da kapsayarak anlatmaktadir. Bu faaliyetlerde toplam istihdam 2014-2025 arasinda 82
binden 218 bine yikselmis, medyan lcret ekonomi medyaninin 1,87 katina ulasmis, kayit
disihk %6,6’ya inmistir. Turkiye’de klresel pazara agik, yliksek Ucretli ve hizla buylyen bir
bilgi-yogun c¢ekirdek vardir. Yunanistan’da bunun karsiligi yoktur.

Bu cekirdegin 6lgedi ise kiguktur. Ayni on beg yilda bilgi ve iletisim sektorinin tamami yeni
kayitli istihdamin yalnizca %2,6’sini, yazilim-bilisim tek basina %1,9’unu yaratmistir. Yiyecek-
icecek hizmetlerinin pay1 %8,4’tlr. Her bir yeni yazilim isine karsilik yeme-igmede tek basina
4,6 yeni is yaratimaktadir. Bilgi-yogun hizmetlerin diger iki kolu ise istihdam payi
kaybetmektedir. Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetlerin kayitl istihdam igindeki pay1 2010-2025
déneminde %5,5’ten %4,0’a, finansin payi %1,3'ten %1,1’e dismustir. Tarkiye’nin bilgi-yogun
istihdam kazanimi neredeyse tek bir faaliyet koluna, yazilima sikismistir.

imalatin yeni kayitl istihdam igindeki payinin 2010-2019 déneminde %21,0 iken 2019-2025
doéneminde %9,9’a geriledigi de eklendiginde, tablo Rodrik’in (2016) erken sanayisizlesme
teshisi baglaminda okunabilir hale gelmektedir. Turkiye'de yapisal dénusum, sanayi ve bilgi-
yogun hizmetler yeterince istihdam yaratamadan emek yodun hizmetlere dogru ilerlemektedir.

BU ISLER NE TUR iSLERDIR?

Yeni istihdamin 6nemli boélumunin kafe ekonomisinde yaratiimasi, bu iglerin niteligini
ekonominin uzun dénemli yapisi acgisindan belirleyici hale getirmektedir. Bu cercevede
incelenmesi gereken ilk gosterge verimliliktir.
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Sekil 5. Secgilmis sektorlerde ¢alisan basina katma deger, bin TL, 2023

Telekominikasyon 1.718
Temel eczacilik lrlinleri imalati 1.548
Motorlu kara tasiti imalati 1.122
Bilgisayar, elektronik ve optik imalati 1.109
Bilgisayar programlama, danigmanlik 945
imalat (toplam) 607
Gida Uriinleri imalati 521
Konaklama 485
Tekstil imalat 442
insan saghg hizmetleri 310
Bina hizmetleri, gevre diizenlemesi 225
Yiyecek-icecek hizmetleri 145
Bina ingaati 141

Perakende ticaret [l

Kaynak: TUIK, TEPAV hesaplamalari

Yilllk Sanayi ve Hizmet Istatistikleri kapsamindaki sanayi ve hizmet sektérlerinde, galisan
basina katma deger 2023 yilinda 373 bin TL iken, yiyecek-icecek hizmetlerinde 145 bin TL,
yani kapsam ortalamasinin %39’u duzeyindedir. Konaklamanin da dahil edildigdi genis tanimda
oran %63’e cikmaktadir (Sekil 5). Bu diuzey farki yeni degildir. Ayni oranin 2019-2023
ortalamasi %52'dir. imalatla karsilastirildiginda fark daha da belirgindir. Yiyecek-igecek
hizmetlerinde bir ¢alisanin Urettigi katma deger, imalattaki dizeyin %24’0 kadardir. Sektor,
kapsamdaki toplam calisanlarin %7,6’sini barindirmaktadir.

Sekil 6. Secilmis sektorlerde goreli ortalama giinliik kazang, Tirkiye ortalamasi = 1,0,
2010-2025

2,2
= Bilgisayar programlama ve bilgi hizmetleri

20 == Konaklama

= Yiyecek-igecek hizmetleri

0,8 1

T T~

—

0,6 T T T T T T T T T T T T T T 1
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Kaynak: SGK, TEPAV hesaplamalari
Not: Hesaplamalar prime esas ortalama gunlik kazang olarak yapilmistir.

Kazanclar bu duzey farkini izlemektedir. Yiyecek-igecek hizmetlerinde prime esas ortalama
gunlik kazang 2010'da ekonomi ortalamasinin %70’i dizeyindeyken 2025'te %66’sina
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gerilemigtir (Sekil 6). Oran, birbirinden bagimsiz G¢ veri kaynaginda da dar bir aralikta
toplanmaktadir: idari kayitlarda (SGK, prime esas gunlik kazang, 2025) 0,66, isletme
anketinde (YSHI, calisan basina personel maliyeti, 2023) 0,69, hanehalki anketinde (HHIA,
medyan net Ucret, 2025) 0,75. Ug dlgl farkli buyiiklikleri saymasina ragmen hepsi 0,66 ile
0,75 arasinda kalmaktadir.

HHIA mikro verisi tablonun zamanlamasini netlestirmektedir. Sektérde medyan (icretin
ekonomi medyanina orani on bir yil boyunca asagi yonla bir egilim izlememis, 2014’teki 0,83
duzeyinden 2022’de 0,91’e kadar yukselmistir. DUslUs son U¢ yilda gergeklesmis ve oran
2025te 0,75’e inmistir (Sekil 7). Kafe ekonomisinin Ucret erozyonu uzun sireli bir agsinma dedil,
2022 sonrasina sikismis bir kirlimadir.

Sekil 7. Yiyecek-igecek hizmetlerinde medyan ve 25. yiizdelik licretin ekonomi
genelindeki karsiligina orani, 2014-2025

1,00 +

0,95

= Medyan ucret
= 25. ylzdelik tcret

0,90 A

0,80 A

0,75 T T T r r r T v T T |
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Kaynak: TUIK, TEPAV hesaplamalari
Not: Hesaplamalar Ucretli, maash ve yevmiyeli galigsanlarin aylik net esas is geliri olarak yapilmistir.

Dagilimin alt ucunda tablo farklidir. Sektérde 25. yuzdelik tcret 2021’den bu yana ekonomi
genelinin ayni yizdeligine fiilen esittir (2021’de 0,99, 2025'te 1,00). Ucret farki, dagilimin
ortasinda olugsmaktadir. Alt ceyrekte iki dadilim ayni asgari Ucret zemininde birlesirken
medyanda sektor, ekonominin dortte U¢ duzeyine inmektedir. 2025 itibariyla sektor
ucretlilerinin %37,7’si asgari Ucretin %10’luk bandi igcinde kazanmaktadir. Ekonomi genelinde
ise bu oran %23,2'dir.°

9 Asiri-egitimlilik burada, yiksekdgretim mezunu olup ISCO-08 ana gruplari 4-9 kapsamindaki mesleklerde
calisanlarin, sektérdeki tiim yiiksekégretim mezunu galisanlara orani olarak tanimlanmistir. Ucret analizleri yalnizca
Ucretli, maaglh ve yevmiyeli galisanlari kapsamakta ve aylik net esas is geliri izerinden yapilmaktadir. Asgari lGicret
band, ilgili yilin asgari tcretinin £%10 araligi olarak tanimlanmustir.
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Sekil 8. Yiyecek-igecek hizmetlerinde istihdamin profili, segilmis gostergeler, %, 2014,
2019 ve 2025

isyerinde 2

| Yiksekdgretim | i R
Kayit Disilik 3 Mezunu 15-24 yas i yildan az Agin Egitimlilik
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M Yiyecek-icecek [l Ekonomi geneli
Kaynak: TUIK, TEPAV hesaplamalari

2014’te sektdrde her on alti galisandan biri Gniversite mezunuyken bugln her sekiz ¢alisandan
biri Universite mezunudur. Yiyecek-icecek hizmetlerinde yuksekodgretim mezunlarinin payi
2014’te %6,2 iken 2025'te %12,9'a, iki katindan fazlasina ¢ikmistir (Sekil 8). Ekonomi
genelinde ise ayni pay %19,6'dan %30,7’ye ylkselmigstir. Sektérde bu ylkselme bir beceri
yukselmesine karsilik gelmemektedir. Sektdrde g¢alisan Universite mezunlarinin %68,8’i buro,
hizmet, satis ve nitelik gerektirmeyen meslek gruplarinda, yani egitimlerinin altindaki islerde
calismaktadir. Ekonomi genelinde bu oran %36,3’tur. Nikiforos vd. (2026) Yunanistan igin
giderek daha egitimli bir is glcunun giderek daha az beceri gerektiren islere yerlestigi bir
makas tarif etmektedir. Turkiye'de bu makas kayda deger bicimde aciktir.

Sektorin demografik yapisi hizla dénidsmektedir. 30 yas alti calisanlarin payr 2025te
%39,4’tir (ekonomi genelinde %26,7). Kadin ¢alisanlarin payi 2014’teki %18,9'dan %30,9’a,
yari zamanli ¢alisanlarin payl %5,9'dan %12,4’e yukselmigtir. Ayni is yerinde iki yildan az
suredir ¢alisanlarin payi1 %63,9 iken ekonomi genelinde %42,6°dir.

istihdamin bu yapisi sektdrii soklara karsi kirlgan kilmaktadir. 2020'de yiyecek-icecek
hizmetlerinde istihdam bir yilda 253 bin kigi, yani sektérin %19,0’1 dizeyinde azalmigtir.
Ekonomi genelindeki kayip ise %4,5’te kalmigtir. Sektdr 2019 duzeyini ancak 2023’te (1,38
milyon) asabilmistir. Kapanma kararlarinin dogrudan hedefi olan, sermaye yogunlugu dusuk
ve kidemi kisa bir istihdam yapisi, bu sokta ekonominin geri kalanindan doért kat fazla kayip
vermigtir.

Ayni kusagin iki fincani arasindaki mesafe de aciimaktadir. Yiyecek-igecek hizmetleri ile
yazilim-bilisim, 30 yas alti payinin en yiksek oldugu faaliyet alanlari arasindadir. Ancak
2014’te yazilim g¢alisaninin medyan Ucreti kafe-restoran galisaninin 2,0 kati iken, 2025’te 2,5
katina c¢ikmigtir. Turkiye’'nin yapisal donusimu istihdam kompozisyonunda yavas, Ucret
farkhlagsmasinda hizl igslemektedir.

iS GUCU KAYMASI TOPLAM VERIMLILIGI DUSURUYOR MU?

Dusuk katma degerli faaliyetlerin gucli istihdam yaratmasi, bu dénusuimun Turkiye’nin toplam
verimliligini asagi cekip cekmedigi sorusunu glindeme getirmektedir.

Soruyu yanitlamak icin toplam emek verimliligindeki degisim, Nikiforos vd.’nin (2026)
Yunanistan igin kullandigi yaklasim izlenerek Gg¢ bilesene ayristirilmistir. Ekonomi genelinde
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calisan basina reel katma deder, sektorlerin verimlilik dlizeylerinin istihdam paylariyla agirlikli
ortalamasidir. Buna goére iki ddnem arasindaki toplam dedisim su ¢ kaynaktan gelir: sektor ici
etki, yeniden tahsis etkisi ve etkilesim etkisi.

Sektor ici etki, her sektoriin istihdam payi baslangi¢ yilindaki dizeyinde sabit tutuldugunda
kendi verimlilik artisinin toplama katkisidir. Yeniden tahsis etkisi, sektorlerin verimlilikleri sabit
tutuldugunda is gictnin sektdrler arasinda yer dedistirmesinden dogan katkidir. Bir sekt6r bu
terime ancak baslangi¢ verimliligi ekonomi ortalamasindan farkliysa katki verir ve katkinin
isareti, verimlilik farki ile istihdam payi degisiminin carpiminin isaretidir. Etkilesim etkisi ise
verimliligi artan sektdrlerin ayni zamanda istihdam payi! da kazanip kazanmadidini dlgen artik
terimdir. Hesap, YSHi’'nin ug yillarinda eksiksiz veri bulunan 65 NACE bélimiinden olusan
dengeli panel (izerinde, ortak GSYH deflatoriyle yapilmigtir.©

Tablo 2. Reel emek verimliligi degisiminin ayrigtiriimasi, sanayi ve hizmet sektorleri,

yuzde puan
2009-2019 | 2019-2023 ‘ 2019-2024

Bilesen (ylizde puan)

Toplam reel emek verimliligi degisimi, % 31,42 -8,36 21,26
Sektor ici etki 29,15 -9,05 20,57
Yeniden tahsis etkisi 1,06 1,20 1,10
Etkilesim etkisi 1,21 -0,50 -0,41
Konaklama-yiyecek: sektor i¢i katki 1,31 0,45 1,90
Konaklama-yiyecek: yeniden tahsis katkisi -0,52 0,47 0,35
Konaklama-yiyecek istihdam payi, ddnem basi, % 7,50 8,92 8,92
Konaklama-yiyecek istihdam payi, ddnem sonu, % 8,92 8,06 8,35

Kaynak: TUIK, TEPAV hesaplamalari
Not: Hesap ortak GSYH deflatoriiyle yapilmistir. 2019-2024 siitunu gegici verilere dayandigindan 2019-2023
sutunuyla birlikte sunulmaktadir.

Sonuglar Turkiye’nin  Yunanistan'’dan kritik bicimde ayristigini gdstermektedir. Analiz
kapsamindaki sanayi ve hizmet sektdrlerinde reel emek verimliligi 2009-2019 déneminde
%31,4 artmistir ve artisin neredeyse tamami sektorlerin kendi icindeki verimlilik
kazanimlarindan gelmektedir. Kafe ekonomisine dogru is glicii kaymasinin etkisi bu dénemde
toplam verimlilik artigini yalnizca 0,52 puan agagdi cekmigtir (Tablo 2). 2019 sonrasinda bu
terimin isareti pozitife donmektedir, ancak bunun nedeni kaymanin verimlilik artirici héle
gelmesi degildir. Sektorin istihdam payi bu dénemde gerilemis, ortalamanin altinda verimli bir
sektorin kugllmesi toplam ortalamayr mekanik olarak yukari ¢ekmistir. Yunanistan'da kafe
ekonomisi, sektdr ici verimlilik ¢okislyle birleserek toplam verimlilik kaybinin yaklagik Ggte
birini aciklamaktadir; Turkiye'de boyle bir ¢okls yoktur.

2019 sonrasi dénem iki ayri stun halinde sunulmustur, ¢ciinkll kaynak veride bir kirllma vardir.
YSH{I’nin 2009-2023 dénemi 2019/2152 sayili AB isletme Istatistikleri Yénetmeligi kapsaminda
yeniden derlenmis, 2024 sonuglari ise gegici olarak yayimlanmigtir. YSHIi katma degerinin

10 Ayristirma, Yillik Sanayi ve Hizmet Istatistiklerinin ug yillarinda eksiksiz veri bulunan 65 NACE béliimiinden
olusan dengeli panel Gizerinde yapilmistir; panel, kapsamdaki katma degerin %93,4'Gni icermektedir. Katma deger
ortak GSYH deflatoriiyle reellestiriimistir. Sektorel tahsis katkilari merkezilestirilmis bigimde, yani sektoriin
baslangic verimliliginin ekonomi ortalamasindan sapmasi ile istihdam payi degisiminin carpimi olarak
hesaplanmistir; merkezilestiriimemis bigcim, ortalama Ustl ve alti sektérleri ayirt edemedigi icin isaret hatasi Uretir.
Kapsam, Yillik Sanayi ve Hizmet Istatistiklerinin izledigi sanayi ve hizmet sektérleridir; tarim, kamu yénetimi ile
egitim ve saghgin kamu kesimi kapsam disindadir. Yunanistan analizi tim faaliyet kollarini kapsamaktadir; iki sonug
karsilastirilirken bu kapsam farki dikkate alinmahdir.
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ulusal hesaplardaki karsiligina orani 2009-2023 boyunca %24,7 ile %31,3 arasinda
seyrederken 2024’te %39,8’e gikmaktadir. Bu nedenle notun 2024 yilina dayanan tek analizi
Tablo 2’nin son situnudur. Diger bitiin YSHi hesaplari 2023 yiliyla bitirilmistir. Kafe
ekonomisinin tahsis katkisinin igareti, her iki situnda da aynidir.

Bu bulgu verimlilik literatlriyle de uyumludur. Verdoorn (1949) ve Kaldor (1966), Gretim ve
talep genislemesinin oOlgek, yatirrm ve 6grenme kanallari Uzerinden sektdr ici verimliligi
artirabilecegini vurgular. Kaldor'un formilasyonu imalat sanayine 6zgudir ve hizmetlere
genigletilmesi tartismalidir. Yine de Turkiye’'de toplam verimlilik artisinin esas olarak sektor
icinden gelmesi bu mekanizmay! diglamayan bir gérinim sunmaktadir. Hicks (1932) ise
emegin goreli maliyetinin, firmalarin emek tasarruflu teknolojilere yatirim istahini belirledigine
isaret eder. Bu dogrultuda kafe ekonomisinde ucuz ve bol emegin sireklilesmesi sektorin
verimlilik yatirimlarini caydiriyor olabilir. Bu ¢alisma, s6z konusu mekanizmalar arasinda
nedensel bir ayrim kurmamaktadir.

Tarkiye’deki asil risk, toplam verimliligin kafe ekonomisi yiuzinden ¢okmesi dedildir. Risk,
istihdam yaratiminin giderek daha fazla disik katma degerli ve disuk Ucretli alanlarda
yogunlagsmasidir.

KAFE EKONOMISi URETIM AGINA NE KADAR BAGLI?

Bir sektorin ekonomideki agirlidi, yalnizca kendi trettigiyle degil, tretim aginin geri kalanindan
cektikleriyle de dlciiliir. Kafe ekonomisinin bu agidan nasil degistigini gérmek icin TUIK’in 2012
ve 2023 vyih girdi-¢ikti tablolari kullanilarak sektérin yurt ici Uretim badglantilar
hesaplanmigtir.™

Tablo 3. Kafe ekonomisinin liretim agi gostergeleri, 2012 ve 2023

Yurt ici ¢cikti carpani (Tip-l) 1,73 1,66
Geri baglanti endeksi (ekonomi ortalamasi = 1) 1,08 1,01
ileri baglanti endeksi (ekonomi ortalamasi = 1) 0,69 0,68
Varsayimsal gikarma etkisi, toplam ¢iktinin %’si 4,95 5,14
Ara girdilerde ithal igerik, % 9,9 121
Ara girdilerde gida ve icecek imalatinin payi, % 43,1 32,9
Ara girdilerde tarimin payi, % 7,3 4,8

isglici 6demelerinin katma deger igindeki payi, % 41,5 37,1
Katma degerin ciktiya orani, % 50,1 56,1

Kaynak: TUIK, TEPAV hesaplamalari.
Not: Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri (NACE Rev. 2, Kisim 1)

" Hesaplamalarda yurt igi Gretim tablolari kullaniimigtir. Geri baglantilar Leontief ters matrisi, ileri baglantilar Ghosh
ters matrisi Uzerinden, sektdr endeksleri ekonomi ortalamasina gére normalize edilerek hesaplanmistir (Miller ve
Blair, 2009). Varsayimsal ¢gikarma (Dietzenbacher ve van der Linden, 1997), sektorlin ara girdi aligverisinin agdan
tamamen cikarilmasi durumunda toplam c¢iktida olusan kaybi dlgmektedir; normalize bir endeks olmadidi igin
sektorlin cari fiyatli ¢ikti payina duyarlidir. Ghosh arz yanli modelinin sabit tahsis katsayisi varsayim literatiirde
tartismalidir; ileri baglanti endeksi bu nedenle tamamlayici bir gosterge olarak okunmaldir. Baglanti endeksleri
normalize blyUkllkler oldugundan cari fiyatli tablolar arasi karsilastirma yapilabilmektedir. Karsilastirmanin goreli
fiyat hareketinden kaynaklanmadigi ayrica sinanmistir: 2012-2023 déneminde konaklama ve yiyecek hizmetlerinin
katma deger deflatori ile imalat sanayi deflatéri arasindaki fark %0,2'dir.
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Kafe ekonomisi Uretim agindan timuyle ¢ikarildiginda kaybolacak toplam ¢ikti 2012°’de %4,95
iken 2023’te %5,14’e yukselmistir. Bu, sektorun sistemik agirhdinin arttigina isaret etmektedir.
Buna karsilik birim basina ¢ekme glcu zayiflamistir. Ekonomide 1 liralik kafe-restoran
talebinin yarattigi toplam yurt i¢i Gretim 2012'de 1,73 lira iken 2023’'te 1,66 liraya inmis,
sektoriin geri baglanti endeksi 1,08'den 1,01’e gerileyerek ekonomi ortalamasina dismustir
(Tablo 3, Sekil 9).

Sekil 9. Secilmis sektorlerde yurt igi ¢ikti garpani, 2012 ve 2023

ingaat O—@ 196-2,04
Tekstil, giyim, deri O—@ 19 -201
Gida, icecek, titin imalati O—@ 196~ 2,00
Motorlu kara tasiti imalat| o——# 181195
Bilgisayar, elektronik, optik o9 156182
Konaklama ve ylyecek hizmetleri o—O 173-166
insan saghdi hizmetleri ——0O 156-1,48
Hukuk, muhasebe, danismanlik O—@ 1.34-146
Kara tasimaciligi ®—0O 158-=146
Perakende ticaret 0O 150-144
Bitkisel ve hayvansal liretim —0O 147-142
Bilgisayar programlama, bilgi hizmetleri G 127-+1.28

Kaynak: TUIK, TEPAV hesaplamalari
Not: Tip-I ¢cikti garpani, yurt i¢i Uretim tablolarindan hesaplanmistir.

Gevsemenin adresi bellidir. Sektérin ara girdi sepetinde gida ve igecek imalatinin payi
2012’'de %43,1 iken 2023'te %32,9'a, tarimin payl %7,3’ten %4,8’e dismus, ithalatin payi
%9,9'dan %12,1’e ¢cikmigtir. Kafe ekonomisi buyurken yerli tarim-gida zincirini giderek daha
az beslemektedir.'?

Bolusimde de bir kayma vardir. Sektérde is glctu ddemelerinin katma deger icindeki payi
2012’de %41,5 iken 2023'te %37,1’e inmis, katma degerin ¢iktiya oraniise %50,1’den %56,1'e
yikselmistir. Yilllk Sanayi ve Hizmet Istatistikleri ayni yénde ve daha keskin bir hareket
gostermektedir. Sektérde personel maliyetinin katma degere orani 2019'daki %112
duzeyinden 2023'te %94’e inmigstir.'> Sektor daha yiksek marijli, ama yaratti§i degerden
emege daha az pay dagitan bir yapiya evrilmistir. Yukarida belgelenen disik Ucret
bulgusunun fonksiyonel boligum ayagdi budur.

Karsilastirma, sektérin dretim agindaki konumunu netlestirmektedir. Gida imalatinin ¢ikti
carpani 2,00, insaatin 2,04'tlir. Kafe ekonomisi bu ¢ekici sektorlerin belirgin bicimde altinda
kalmaktadir. Yazilim-bilisimin ¢arpani dusuktir (1,28) ancak bu sektér az girdi ¢ekmekte,
yarattigi degerin blyuk bolimunu yurt icinde katma deger olarak birakmaktadir.

12 Girdi paylari, sektoriin toplam ara girdi alimlari igindeki paylardir. Gida imalatinin payindaki disis, sektériin gida
aliminin azaldidi degil, gida digi girdilerin (kira, enerji, hizmet alimlari, ithal Grinler) sepette hizla agirlik kazandigi
anlamina gelmektedir.

13 Oran, personel maliyetinin faktér maliyetiyle katma degere bolinmesiyle bulunmustur ve 100’tn (zerinde deger
alabilir. YSHI katma degeri girisim diizeyinde dlciildiginden, girdi-cikti tablolarindaki emek payi ile diizey olarak
degil, yon olarak karsilastiriimalidir.
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KAFELERI KiM DOLDURUYOR?

Kamuoyundaki yaygin anlati, fiyatlar ne olursa olsun kafelerin dolup tastigr yonindedir. Ulusal
hesaplar ise bu alginin 6nemli dlgide bir fiyat yanilsamasi oldugunu gostermektedir. Lokanta
ve konaklama hizmetlerinin hanehalki tiketim harcamalari icindeki payi 2009'daki %6,8’den
2024’te %9,7’ye; 1,42 katina yukselmigstir (Sekil 10, Panel A).

Sekil 10. Lokanta ve konaklama hizmetlerinin hanehalki tiketimindeki payi ve reel
tilkketim gelisimi, 2009-2024
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Kaynak: TUIK, TEPAV hesaplamalari
Not: Panel A cari fiyatlarla hesaplanmistir. Panel B zincirlenmis hacim endekslerine dayanmaktadir.

Reel tarafta tablo tersidir. 2009-2024 déneminde lokanta-konaklama tuketimi reel olarak
%139,1 artmis, toplam hanehalki tiiketimi ise %159,8 blylimustir (Sekil 10, Panel B).™ Yani
hanehalkinin digarida yemeye ayirdigi hacim bliyumus, ama tiketim sepetinin geri kalanindan
daha yavas buyumdustir. Cari paydaki artisin tamami goreli fiyattan gelmektedir. Bu grubun
fiyatlari on bes yilda toplam tuketim fiyatlarindan %53,8 daha hizli artmistir. Sokakta goérulen
kafe patlamasi, tiketim sepetinde payi blytyen bir kalemin gériintlisi olmaktan ¢ok, goéreli
olarak pahalilasan bir kalemin gértuntusaddar.

Talebin kimden geldigi ise béliisiim hikayesinin ta kendisidir. TUIK’in gelire gére sirali %20’lik
gruplar igin yayimladigi seri, 2002-2016 ddéneminde lokanta-otel harcamalarinin toplam
tiketim igindeki payinin batin gelir gruplarinda arttigini géstermektedir. En yoksul %20’lik
grupta %3,1’den %4,6'ya, en zengin %20’lik grupta %5,0’dan %7,6’ya (Sekil 11). Disarida
yemek, blyime ve kredi genislemesi yillarinda tabana yayilan bir orta sinif pratigi haline
gelmigtir.

4 Seri, yerlesik ve yerlesik olmayan hanehalklarinin yurt igi tiketimini kapsamaktadir; turist harcamalari danhildir.
Zincirlenmis hacim serilerinde toplanabilirlik yalnizca referans yilda tam saglandigindan pay hesaplar yaklasiktir.
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Sekil 11. Gelire gore sirali %20’lik gruplarda lokanta-otel harcamalarinin toplam
tiikketim harcamasi igindeki payi, %, 2002, 2016 ve 2025

En yoksul %20 ikinci %20 Ugiincii %20 Dérdiinci %20 En zengin %20

Kaynak: TUIK, TEPAV hesaplamalari

2016 sonrasinda bu yayilma tersine donmustur. 2016-2025 déneminde pay, en yoksul %20’de
1,4 puan, ikinci %20’de 0,1 puan gerilerken; Ggtnci %20’de 0,7, dérdinct %20’de 0,7 ve en
zengin %20’de 0,8 puan artmistir. En ylksek ve en dislk gelir grubu arasindaki fark 2002°de
1,9 puan, 2016’da 3,0 puan iken 2025’te 5,2 puana ¢ikmistir. En alt gelir grubu, goreli fiyatlar
hizla ylkselirken harcama payini da dusurmektedir. Bu, gucliu bir reel kisintinin isaretidir.
Tabana yayilmis kiguk IUks, dokuz yilda yeniden yukari dogru toplanmaktadir.

Lokanta-otel grubu konaklama harcamalarini da igerdigi icin bu tablonun bir bélimadndn otel
harcamalarindan kaynaklanma ihtimali vardir. Otel harcamasi, dogasi geregi Ust gelir
gruplarinda yogunlagtigindan gruplar arasi makasi oldugundan genig gdsterebilir. HBA mikro
veri setinden yapilan ayristirma bu ihtimali sinamaktadir.®

2024 yihinda konaklama, lokanta-otel grubunun yalnizca %9’unu olusturmaktadir ve gelir
gruplarina goére ¢ok esitsiz dagilmaktadir. Konaklamada en zengin %20’de pay %1,00 iken en
yoksul %20’de %0,09°dur, yani arada 11,0 kat fark vardir. Konaklama cikarildiginda ise
yiyecek-icecek servis hizmetlerinde makas 2,2 kata inmektedir. En yoksul %20’de pay %3,2,
en zengin %20'de %7,0'dir (Sekil 12). Otel harcamalari makasi genisletmekte, ancak
yaratmamaktadir. Yalnizca disarida yemeye bakildiginda bile en zengin %20 ile en yoksul
%20 arasinda iki kattan fazla fark bulunmaktadir ve 2019-2024 arasinda en yoksul %20’de
pay 0,60 puan gerilemigtir.

15 Sekil 11’in dayandigi seri, TUIKin gelire gére sirali %20’lik gruplarda tiiketim harcamasi dagilimi tablolarindan
alinmis olup 2002-2025 dénemini kapsamaktadir; 2020 ve 2021 yillari igin tablo yayimlanmamistir. Sekil 12’deki alt
kinhm Hanehalki Biitge Arastirmasi mikro veri setinden TEPAV tarafindan hesaplanmistir; yiyecek-igecek servis
hizmetleri COICOP 11.1, konaklama hizmetleri COICOP 11.2 kapsamindadir. Yontem, yayimlanmis 2019, 2022,
2023 ve 2024 lokanta-otel degerlerini birebir yeniden lUretmektedir. Mikro veri setleri 2024 yilina kadar mevcut
oldugundan alt kirilim bu yilda bitmektedir. Nominal harcama payi deg@isimleri fiyat ve miktar etkilerini birlikte icerir;
butiin gelir gruplari benzer goreli fiyat artisiyla karsilastigindan, goreli fiyat yukselirken payin dismesi gucli bir reel
kisintiya igaret eder.
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Sekil 12. Gelire gore sirali %20’lik gruplarda yiyecek-igecek servisi ve konaklama
harcamalarinin payi, %, 2019 ve 2024

Yiyecek-icecek harcalamalarimin payi, % Konaklama harcalamalarinin payi, %

Yiyecek-igecek (2019) I Konaklama (2019)
M Yiyecek-igecek (2024) M Konaklama (2024)
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Kaynak: TUIK, TEPAV hesaplamalari

Peki, fiyatlar bu kadar ylkselmisken talep Ust gelir gruplarinda neden stirmektedir? Bu soruyu
tek bir mekanizmayla yanittamak mumkun degildir. Dérdincl ve besinci dilimler icin mesele
bir erigilebilir Iiks merdivenidir. Konut, otomobil ve tatil gibi bluytk hedefler erisilemez hale
geldikge harcanabilir gelirin keyif bileseni erisilebilir en kiiglk birime, bir fincan kahveye ya da
bir kahvaltiya sikismaktadir. Daralma dénemlerinde bazi kiclk harcamalarin korunabildigini
gosteren deneysel bulgular vardir ancak bu literatlriin en bilinen 6rnegi (Hill vd., 2012) etkiyi
belirli Grin gruplariyla sinirli bulmaktadir ve disarida yemeye dogrudan genisletilemez.
Turkiye'ye 6zgu olan ise, yuksek enflasyonun ve uzun sure negatif seyreden reel getirilerin
tasarrufu cezalandirarak anlik tiketimi filen rasyonellestirmesidir. Birikimle ulasilabilecek
hedefler enflasyonla birlikte uzaklastikga, buglini satin almak kusaksal bir tercihe
donusmektedir.

Gengler icin kafe, cogu zaman kahveden 6nce mekan demektir. Oldenburg’un (1989) lglinci
mekan kavrami, ev ile is ya da okul arasindaki sosyallesme alanlarini tarif eder. Turkiye’de
kira krizi, kigulen konutlar, ebeveyn yaninda kalma slresinin uzamasi ve uzaktan calisma ile
cevrim igi egitimin mekan ihtiyaci bu islevi kafelere yUklemistir. Bunun iktisadi karsiligi nettir.
Kahvenin fiyatinin bir b&limG aslinda bir mekan kirasidir ve hanehalki, konut hizmetinin bir
dilimini disaridan saat bazinda kiralamaktadir.

Tuarkiye'de disarida oturma sosyalliginin kokl bir kurumu zaten vardir: kahvehane. Yeni olan,
bu sosyalligin sinif ve cinsiyet kompozisyonudur. Kahvehane biylk dl¢tide erkek mekaniyken,
kafe egitimli gen¢ kadin nifus igin mesru bir kamusal mekan iglevi gérmektedir. Sektoriin kendi
istihdam yapisi da bu doéndsimi yansitmaktadir. Kadin calisanlarin payr on bir yilda
neredeyse iki katina gikmistir. Kadinlarin is gucune ve yuksekdgretime katiliminin arttigi bir
toplumda kafe talebinin bir bélimd, tiiketim tercihinden dnce toplumsal yapi degisiminin mekan
talebidir. Ust gelir gruplarinda ise disarida yemek, Veblen'in (1899) gdsterisgi tiketim ve
Bourdieu’'ntin (1984) begeni yoluyla sinifsal ayrisma gergevelerine oturan bir ayrim isaretidir.
Currid-Halkett (2017) cagdas ust-orta sinifin kendini gdsteristen ¢ok gosterigsiz tiketimle
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ayirdigini savunmaktadir. Kafe harcamasinin bu iki bigim arasinda nereye dustigu, Turkiye
icin ayrica arastiriimayi hak etmektedir.

Yunanistan’la bir fark da burada ortaya ¢cikmaktadir. Nikiforos vd. (2026), Yunan kafesini igsiz
gengler icin dusuk maliyetli bir sosyallik bigcimi olarak tarif eder. Turkiye'de ise kafe artik ucuz
sosyallik degildir ve talep, pahaliliga ragmen siirmektedir. Bu, Oldenburg’'un ucuzluk dl¢itina
kargilamayan, Ucretlendirilmis bir Gglncti mekan anlamina gelmektedir.

Notun Uretim ve talep tarafindaki bulgular birlestiginde belirgin bir simetri ortaya ¢cikmaktadir.
Sektorin is glcu, medyan Ucreti ekonomi medyaninin doértte gl dizeyinde olan ve (gcte
birinden fazlasi asgari Ucret bandinda kazanan calisanlardan gelmektedir. Bu ¢alisanlar, tam
da 2016 sonrasinda sektoriin misterisi olmaktan ¢ikan gelir gruplarindandir. isgiicti piyasasi
literatlrandn iceridekiler ve disaridakiler ayrimi (Lindbeck ve Snower, 1988; Rueda, 2007)
burada tiketim alanina tasinmaktadir. Barista, servis ettigi latteyi kendi butcesiyle
icememektedir.

TURIZM Mi, GUNDELIK HAYAT MI?

Kafe ekonomisinin yukselisini turizm performansinin bir uzantisi olarak okumak, dénidsimin
dnemli bir bélimiini gdzden kagirmaktadir. TUIK’in 2024 yili Turizm Uydu Hesabi, bu ayrimi
dogrudan élgmektedir. Konaklama hizmetleri tiketiminin %98,5’i turizm amacliyken, gida ve
icecek servis hizmetlerinde bu oran %25,8’dir. Kafe ve restoran harcamasinin dértte t¢i turizm
digi, yani yerlesik hanehalki talebidir ve bu oran pandemi yili diginda 2019'dan beri %22,6-
%27,2 araliinda dar bir bantta seyretmektedir. il diizeyindeki dagilim da iki faaliyetin farkli
cografyalarini gostermektedir. Konaklama istihdaminda en yiksek ve en disuk il arasindaki
fark 29,6 kattir. Bu da konaklamanin birkag turizm merkezinde yogunlastigini gostermektedir.

Sekil 13. 81 ilde konaklama ve yiyecek-icecek hizmetlerinin kayith istihdam paylari, %,
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Kaynak: SGK, TEPAV hesaplamalari

Yiyecek-icecek hizmetlerinin istihdam payi ise 81 ilin tamaminda %1,5 ile %8,7 arasinda
degismekte, iller arasi fark 5,8 katla sinirli kalmaktadir (Sekil 13)."® Yiyecek-igecek istihdam

16 {| hesaplari SGK istatistik Yilliklar’nin il-faaliyet tablolarina dayanmakta ve yalnizca 4/1-a kapsamindaki zorunlu
sigortalilari igermektedir. Kamu istihdami, kendi hesabina calisanlar ve kayit digi istihdam kapsam digidir.
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payi ile ilin toplam kayith istihdam buyUkligu arasindaki korelasyonun yalnizca 0,13 olmasi,
sektorin buyuk kentlere 6zgl bir yapi olmadigini géstermektedir. Canakkale, Edirne ve
Trabzon gibi orta Olcekli illerde de sektér gorece ylksek paylara ulasmaktadir.

Sekil 14. 81 ilde yiyecek-icecek hizmetlerinin kayith istihdam payi, %, 2010 ve 2025
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Kaynak: SGK, TEPAV hesaplamalari

Ayni sonu¢ zaman boyutunda da gecerlidir. 2010-2025 ddéneminde yiyecek-igecek
hizmetlerinin kayith istihdam icindeki payi 81 ilin 74’Gnde artmisg, illerin basit ortalamasi
%2,8’den %4,9’a ylkselmis, illerin goreli siralamasi biyuk dl¢cide korunmustur (Sekil 14). Kafe
ekonomisi, Ulke geneline yayilan bir istihdam déntsumuddr.'”

SONUGC VE ONERILER

Veriler, giriste ele alinan ¢ anlatinin her biri icin farkl bir tablo ortaya koymaktadir. Dolup
tasan kafelerin alim glcunin korundugunu goésterdigi ydnidndeki goéris, verilerle
dogrulanmamaktadir. Sektorin reel tiketim payi gerilerken cari paydaki artisin tamami goreli
fiyatlardan kaynaklanmakta; en dusik gelir grubu ise 2016’dan bu yana sektérin musteri
kitlesinden uzaklasmaktadir. Buna karsilik egitimli genclerin tezgdh arkasinda c¢alistigi
yonundeki gozlem verilerle ortismektedir. Sektorde calisan Universite mezunlarinin lgte
ikisinden fazlasi, egitim dizeylerinin altindaki islerde istihdam edilmektedir. Ancak bu tablonun
nedeni kafelerin ¢ogalmasindan c¢ok, alinan egitimle uyumlu alternatif islerin yeterince
artmamasidir. Paravan isletmelerin yayginlastigi yéntndeki gérus ise sektdrdeki genislemenin
ana dinamigini aciklamamaktadir. Veriler, biylimenin badimsiz kiglk isletmelerden ¢ok
Olcegini buyuten ve zincirlesen isletmeler Uzerinden gergeklestigini géstermektedir.

Yunanistan’la benzerlik gergek, teshis ise farklidir. Yunanistan’da kafe ekonomisi ¢oken bir
ekonomide tek basina kalan buylime kutbudur ve toplam verimlilik kaybinin Ugte birinin
adresidir. Turkiye’de ise butin sektoérler reel olarak biyimis, 2009-2019 déneminde toplam
verimlilik belirgin bicimde artmis, is glici kaymasinin verimlilige etkisi sinirli kalmis ve kafe
ekonomisinin yaninda katma degeri ile Ucretleri hizla yikselen bir yazilim cekirdedi ortaya

17 TUIK Turizm Uydu Hesabr’'na gére dogrudan turizmin gayrisafi katma degeri 2024 yilinda toplam gayrisafi katma
degerin %5,1’i, turizm sektorlerindeki dogrudan turizm istihdami ise 1,19 milyon kisiyle toplam istihdamin %3,7’sidir.
Yiyecek-icecek hizmetlerinin il diizeyindeki yaygin dagilimi ($ekil 13 ve 14) trin bazindaki turizm oraniyla ayni
sonucu vermektedir.
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cikmistir. Yunanistan’in filtre kahvesine karsilik Turkiye'nin fincaninda bir cafe latte vardir.
Satin képurdiglu yer ise giderek daha egitimli bir is glcunu giderek daha disuk goreli
Ucretlerle istihdam eden, Uretim agindaki kdkleri gevseyen ve reel talep tabani yukari dogru
daralan bir sektoérdur.

Bu tablodan c¢ikan ilk politika 6nceligi, espressoyu koyulastirmaktir. Turkiye'nin sorunu
kafelerin gogalmasi degil, kafeye alternatif olacak islerin yeterince ¢odalmamasidir. Bilgi-
yogun istihdam kazanimi neredeyse tek basina yazilima dayanmakta; mesleki-bilimsel-teknik
faaliyetler, finans ve imalat yeni istihdam igindeki agirhgini kaybetmektedir. Son on bes yilda
yeme-igmede yaratilan her 4,6 yeni kayith ise karsilik yazilimda yalnizca bir is yaratiimigtir. Bu
nedenle politikanin hedefi kafeleri azaltmak yerine alternatifleri cogaltmak olmalidir. Yatay
tesvikler yerine, yazilimda ortaya c¢ikan basariyi diger bilgi-yogun hizmetlere ve orta-ylksek
teknolojili imalata tasiyacak, nitelikli istihdami dogrudan hedefleyen secici araglar tercih
edilmelidir. Yunanistan deneyiminin gdosterdigi gibi, yuksek verimlilikli sektorler aktif bicimde
desteklenmediginde istihdam yaratma yiki distk verimlilikli hizmetlere kaymaktadir
(Nikiforos vd., 2026).

ikinci 6ncelik, siitiin kalitesini yiikseltmektir. Kafe ekonomisinin yarattigi istihdam, kisa vadede
baska sektorlerce ikame edilemeyecek Olgektedir. Dolayisiyla asil sorun bu islerin,
ucretlilerinin Ugte birinden fazlasinin asgari Ucret bandinda kazandidi ve egitimin karsiligini
vermeyen isler olarak kalip kalmayacagidir. Ucuz ve bol emek, Hicks’in (1932) isaret ettigi
kanaldan sektoran verimlilik yatirimlarini caydirabilir; digtk Gcretin dusuk verimliligi, daguk
verimliligin de disUk Ucreti besledigi bir déngu riski vardir. Sektdre yonelik politikanin
merkezine bu nedenle is kalitesi konulmalidir. Ascilik, servis ve isletmecilikte mesleki
yeterliligin Gcrette karsilik bulmasi saglanmali; mikro isletmelere verilen dijitallesme ve Olgek
blyltme destekleri verimlilik kosuluna baglanmali; 2020'de elde edilen kayitliik kazanimi
korunmalidir. Gevseyen girdi zinciri de ayni gergevede ele alinmali, yerli tarim-gida tedarikini
guclendiren sézlesmeli Uretim modelleri desteklenmelidir.

Uglincl dncelik, fincani dogru okuyacak veri altyapisini kurmaktir. Kamuoyu kafelerin dolup
tastigini konusurken sektorin reel tuketim payi gerilemekte, en alt gelir grubu sektorin
masterisi olmaktan c¢ikmakta, sektdrl izleyecek istatistik cercevesi parcali kalmaktadir.
Pandemide bir yilda beste birlik istihdam kaybi yasayan bir sektér, izlenmeden
ybnetilememektedir. Turizm Uydu Hesabi artik yillik olarak yayimlanmakta ve Griin bazinda
turizm oranlari vermektedir. Ancak eksik olan, bu oranlarin il veya bdélge duzeyinde
ayristirilmasidir. Yeme-igcme talebinin ne kadarinin turizmden ne kadarinin yerlesik nifustan
geldigini il bazinda gorebilmek, sektdre yonelik yerel politika tasarimi igin gerekliliktir. Ayrica
yeme-icme ve teslimat ekosistemini birlikte kapsayan bir istatistik cercevesi kurulmali,
hanehalki bltgce verilerinde disarida yemek harcamalari gelir grubu bazinda dizenli olarak
raporlanmali, sektor fiyatlarinin on bes yilda ekonomi genelinden %31,8 hizli artmasi rekabet
ve maliyet dinamikleriyle birlikte incelenmelidir.

Turkiye’nin kafe ekonomisi tartismasinda asil mesele fincanin igindekiler kadar, onu kimin
tuttugudur. Ayni kusagin bir bolumu espressoyu gekerken gok daha buylk bolumu sutu
kdpurtmekte, ikisi arasindaki tcret makasi 2022’den bu yana hizla agilmaktadir. Yapisal
dontsimi hizlandiracak politika, gengleri kafelerden ¢ikarmayi degil, kafenin disinda da
egitimlerine degen bir is bulabilmelerini hedeflemelidir.
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